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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN DER FAHRSCHULE ASPANG
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Allgemeines
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1.6

Die vorliegenden Allgemeinen Geschiaftsbedingungen (im Folgenden ,AGB“ genannt) der Fahrschule Aspang, Inh.
Susanne Freiler-Haltau, Ufergasse 3, 2870 Aspang (im folgenden ,FSA“ genannt) haben ihre Glltigkeit fir alle
Anmeldungen/Buchungen, die seitens der Kundinnen und Kunden oder deren gesetzlicher Vertreter (im Folgenden fiir
jedwedes Geschlecht gleich geltend als ,,Kunden” bezeichnet) entweder schriftlich, mindlich, telefonisch oder per E-
Mail vorgenommen werden. Durch eine Buchung oben genannter Art werden die AGB seitens der Kunden anerkannt.
Die FSA behilt sich Anderungen der AGB vor.

Von den AGB abweichende bzw. erganzende Vereinbarungen mit den Kunden bedirfen der Schriftform um rechtlich
wirksam zu werden.

Die Annahme von Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Kunden durch die FSA bedarf der ausdricklichen
schriftlichen Bestatigung durch die FSA. Ein gesonderter Widerruf dieser AGB seitens der FSA ist nicht erforderlich.
Handelt es sich bei dem Kunden um eine/n Verbraucher/in im Sinne des § 1 KSchG, so sind ihm diese
Geschaftsbedingungen vor Abschluss des Vertrags zur Kenntnis zu bringen und ist dies von ihm mittels Unterschrift bei
der Anmeldung zu bestétigen.

Diese Geschaftsbedingungen werden einschlieBlich der von der Fahrschule angebotenen Ausbildungs- und
Leistungspakete in den fur die Anmeldung zur Ausbildung bestimmten Raumen der Fahrschule ersichtlich gemacht. Der
Aushang des jeweils geltenden Fahrschultarifs erfolgt nach den Bestimmungen des § 112 Abs. 2 KFG mit dem in § 63c
KDV vorgeschriebenen Inhalt (Paketpreise und die darin enthaltenen Leistungen).

Vertragsabschluss

2.1

2.2

Durch die formlose Bestatigung einer Buchung (eine Buchung kann schriftlich, miindlich, telefonisch, per Fax oder E-
Mail durch einen Kunden oder dessen gesetzlichem Vertreter erfolgen) seitens der FSA kommt ein verbindlicher
Vertragsabschluss zu Stande.

Erfolgt eine Buchung durch einen Vertreter der angemeldeten Personen (z. B. Firma), so gilt diese Buchung fir alle in
der Anmeldung angefiihrten Teilnehmer. Fir die Vertragspflichten der angemeldeten Teilnehmer steht der Anmelder
ein, sofern diese Person eine dahingehende Verpflichtung ausdrticklich Gbernommen hat.

Umfang der Leistungen, Vertragsabwicklung

3.1

3.2

33

3.4
3.5

3.6

3.7

3.8
3.9

Der Umfang der Leistungen der FSA ergibt sich aus der Beschreibung der Leistung im entsprechenden
Ausbildungsvertrag bzw. aus den im Tarifaushang ersichtlichen Leistungen. Anderungen oder Sondervereinbarungen
zwischen dem Kunden und der FSA bediirfen der schriftlichen Bestatigung der FSA.

Der Kunde hat die Verpflichtung, der FSA fristgerecht alle Unterlagen, die zur Abwicklung der Ausbildung von Néten
sind, zur Verfligung zu stellen. Des Weiteren sind alle Informationen, die fiir die Aus- und Weiterbildung relevant sind
(z. B. Wohnortwechsel, Konkurs- oder Ausgleichsverfahren, Unfall, Schwangerschaft, etc.) umgehend der FSA
bekanntzugeben.

Bei einer Schwangerschaft ist es erforderlich, ein arztliches Attest vorzulegen, dass die Teilnahme am praktischen
Unterricht medizinisch unbedenklich ist.

Eine Unterrichtseinheit (Theorie und Praxis) betragt 50 Minuten.

Der Umfang der Ausbildung beinhaltet die theoretische und praktische Unterweisung des Kunden entsprechend den
jeweils geltenden gesetzlichen Bestimmungen wie insbesondere KFG 1967, FSG 1997, KDV 1967 und die
entsprechenden fiir die jeweilige Fihrerscheinklasse oder Zusatzcodes geltenden Verordnungen in der jeweils
geltenden Fassung oder die Grund- und Weiterbildung nach GWB (C95 bzw. D95). sowie die Vorstellung zur und
Betreuung bei der ersten Priifung, soweit eine Priifung Bestandteil der gebuchten Ausbildung ist.

Die Vorbereitung auf eine allfdllige Wiederholungspriifung und die Begleitung bei dieser erfordert eine gesonderte
Beauftragung der FSA durch den Kunden.

Dem Kunden steht die Moglichkeit offen, in der FSA unentgeltlich an den fahrschuleigenen PCs fiir die theoretische
Priifung zu lernen. Die Offnungszeiten sind am Aushang im Fahrschulgebidude sowie auf der Website www.fahrschule-
aspang.at ersichtlich bzw. kénnen nach Absprache mit dem Kunden auch an den Wochenenden flexible Lernzeiten
gestaltet werden. Ausgenommen sind Zeiten wahrend Theorieprifungen und theoretischen Priifungen der Klasse AM.
Die FSA behilt sich Anderungen der Biiro-Offnungszeiten vor.

Gegenliber der FSA kdnnen auf Grund des nicht Bestehens einer Priifung keine Anspriiche geltend gemacht werden.

Seite1von 8



Allgemeine Geschaftsbedingungen der Fahrschule ASPANG Stand: 01.01.2024

3.10 Die FSA behalt sich vor, Termine, Kursort oder Beginnzeiten zwingenden Grinden zufolge zu dndern (z. B. auf Grund
einer Erkrankung eines Instruktors, einer zu geringen Teilnehmerzahl, etc.). Bei einer ersatzlosen Absage seitens der FSA
treten die in Punkt 12 und 13 angefiihrten Bestimmungen uber die Refundierung bereits geleisteter Zahlungen in Kraft.
Soweit entfallene Unterrichtseinheiten nachgeholt werden bzw. ein Ersatztermin von der FSA angeboten wird, steht
dem Kunden die Wahrnehmung dieses Termins frei. Uber die Nutzung des Ersatztermins hinaus steht dem Kunden
jedoch kein weiterer Anspruch auf Ersatz in irgendeiner Form zu, soweit der Entfall eines Termins nicht grob fahrlassig
oder vorsatzlich seitens der FSA verschuldet wurde.

3.11 Sollte ein Kunde weniger als die gesetzlich vorgeschriebene Kurszeit anwesend sein, (Kontrolle durch
Anwesenheitslisten) behélt sich die FSA vor, diesen Kunden nicht zur etwaigen, im Ausbildungsauftrag enthaltenen,
Prifung antreten zu lassen bzw. Urkunden oder Zertifikate lber die Absolvierung einer Ausbildung zu verweigern.
Versdumte Inhalte kdnnen im Rahmen eines anderen Kurses nachgeholt werden. Soweit das Versaumen von
verpflichtend zu besuchenden Kursstunden im Verschulden des Kunden liegt (gleich aus welchen Griinden) und nicht im
Wirkungsbereich oder aus Verschulden der FSA, so behilt sich die FSA das Recht vor, sich das Nachholen der
versaumten Inhalte entsprechend der jeweils giiltigen Tarife abgelten zu lassen.

3.12 Generell soll die Anwesenheit des Kunden 100% der Kursstunden betragen.

3.13 Bei Kursen mit begrenzter Teilnehmerzahl werden die Buchungen entsprechend der Reihenfolge ihres Einlangens in der
FSA beriicksichtigt.

3.14 Der Theorieunterricht erfolgt in Form von geschlossenen Gruppenkursen, soweit sich aus der Beschreibung des
jeweiligen Ausbildungs- und Leistungspaketes nichts anderes ergibt.

3.15 Vereinbarte Fahrstunden kénnen von der Fahrschule bei technischen Mangeln des Fahrzeugs verschoben werden.
Werden entfallene Termine oder Teilleistungen nachgeholt bzw. zu einem spateren Termin angeboten, stehen dem
Kunden fiir den Fall, dass ein allfalliger Schaden durch die Fahrschule nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verschuldet
wurde, keine Uber die Nachholung der Teilleistung hinausgehenden Ersatzanspriiche zu.

4. Vertragsdauer

4.1 Der Vertrag beginnt mit der ersten seitens des Kunden in Anspruch genommenen Leistung der FSA nach bestatigter
Buchung.

4.2 Der Vertrag endet mit der Absolvierung etwaiger vorgeschriebener Prifungen bzw. mit der Ausstellung einer
Urkunde/eines Zertifikats/einer Bestatigung Gber den erfolgreichen Abschluss einer Ausbildung. Ist jedoch vereinbart,
dass die zweite Ausbildungsphase Gegenstand der Ausbildung sein soll, endet der Vertrag erst mit erfolgreicher
Absolvierung der zweiten Ausbildungsphase.

4.3 Bei Ausbildungen fiur die Klasse BE Code96 bzw. Code 111 endet der Vertrag mit der Absolvierung der gesamten
vorgeschriebenen Ausbildung, bei der Klasse AM nach bestandener PC-Priifung und Absolvierung der Ausfahrt.

4.4 Bei der Weiterbildung gem. Grundqualifikations- und Weiterbildungsverordnung — Berufskraftfahrer endet der Vertrag
nach Abschluss der Absolvierung der jeweils gebuchten Anzahl der Module.

4.5 Werden bei der Weiterbildung gem. Grundqualifikations- und Weiterbildungsverordnung — Berufskraftfahrer mehrere
Module gebucht, so endet der Vertrag mit Absolvierung des letzten gebuchten Moduls. Versdumte Module bediirfen
einer gesonderten Buchung. Die zum Zeitpunkt der ersten Buchung geltenden Tarife fir die Ausbildung verlieren
hierbei ihre Giiltigkeit. Es gelten die Tarifbestimmungen zum Zeitpunkt der neuerlichen Buchung.

5. Vorzeitige Vertragsauflosung
5.1 Sollte die fir den Kunden zustandige Behorde (zu jedem Zeitpunkt, auch wahrend der bereits laufenden Ausbildung) die
Voraussetzungen fiir die Absolvierung der Ausbildung als nicht gegeben erachten, so endet der Vertrag mit der
Bekanntgabe dieser Bescheide. Die bis zur nachweislichen Bekanntgabe seitens der FSA erbrachten Leistungen werden
nach den jeweils gliltigen Tarifbestimmungen verrechnet.

5.2 Sollte der Kunde allfdllige Zahlungen trotz schriftlicher Abmahnung und Setzen einer Nachfrist von 14 Tagen nicht
leisten, endet der Vertrag. Hierbei werden Bearbeitungs- und Mahngebiihren verrechnet. Die Kosten einer etwaigen
Mahnklage sind vom Kunden zu tragen.

5.3 Sollten berechtigte Bedenken hinsichtlich der Liquiditdt des Kunden bestehen und der Kunde die auf Grund dieser
Bedenken seitens der FSA vorgeschriebenen Vorauszahlungen nicht leisten, endet der Vertrag unverziglich. Im Falle
der Eroffnung eines Ausgleichs- oder Konkursverfahrens oder im Falle der Abweisung des Antrages auf Eréffnung eines
Ausgleichs- oder Konkursverfahrens wegen der Ermangelung kostendeckenden Vermoégens, endet der Vertrag
unverziglich.
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6.

7.

5.4 Sollte ein Kunde die Sorgfaltspflicht bezlglich aller fahrschuleigenen oder von der FSA vermittelten Kfz,
Einrichtungsgegenstinde, Gebdude, PCs verletzen und fahrldssig Schaden an irgendeinem vorgenannten Gegenstand
verursachen, behdlt sich die FSA das Recht vor, den laufenden Vertrag mit diesem Kunden unverziglich aufzulésen. Alle
konsumierten Leistungen, Bearbeitungsgebiihren (z. B. Aktfreigabe, Aufwand fiir Behordenkontakte, etc.) sowie alle der
FSA durch den verursachten Schaden entstehenden Kosten, die Uber die etwaige Deckung durch Versicherungen
hinausgehen, sind vom Schadensverursacher zu bezahlen.

5.5 Fir die Weiterbildung gemal Grundqualifikations- und Weiterbildungsverordnung — Berufskraftfahrer gilt, dass der
Vertrag bei Nichterscheinen zum gebuchten Modul vorzeitig endet.

Teilnahmebedingungen

6.1 Mit der Anmeldung bestatigt der Kunde, dass er die Voraussetzungen fiir eine positive Beurteilung der
Verkehrszuverlassigkeit und der gesundheitlichen Eignung fir den Erwerb der angestrebten Lenkberechtigung und fir
das erfolgreiche Durchlaufen der allenfalls erforderlichen zweiten Ausbildungsphase erbringen muss, um eine
gesetzeskonforme Ausbildung zu absolvieren.

6.2 Verflgt der Kunde zum Zeitpunkt der Anmeldung noch nicht tber eine verbindliche behoérdliche Entscheidung bzw.
Uber das Ergebnis der kraftfahrrechtlich vorgeschriebenen arztlichen Untersuchung betreffend die Voraussetzungen zur
Erlangung der angestrebten Lenkberechtigung, so treffen ihn die in Punkt 12 und festgelegten Zahlungspflichten der
sich daraus ergebenden vorzeitigen Endigung des Vertrags, wenn er die oben genannten persdnlichen Voraussetzungen
nicht erbringt. Dasselbe gilt, wenn der Kunde die korperlichen und geistigen Fahigkeiten sowie die gesundheitliche
Eignung fur das erfolgreiche Durchlaufen der allenfalls erforderlichen zweiten Ausbildungsphase nicht erbringt.

6.3 Wahrend der Dauer der Ausbildung in der FSA ist den Anweisungen der Instruktoren/des Lehrpersonals im Interesse
der Sicherheit des Kunden, des Personals der FSA oder anderer Kurs- oder Verkehrsteilnehmer Folge zu leisten. Bei
groben Verst6Ren gegen die Anweisungen der Instruktoren/des Lehrpersonals kann der Kunde im Interesse der
anderen Kursteilnehmer vom Theorieunterricht ausgeschlossen werden, der Praxisunterricht kann abgebrochen
werden. Die laufende Unterrichtseinheit gilt dabei als konsumiert und muss nach den jeweils geltenden
Tarifbestimmungen bezahlt werden. Bereits bezahlte Theoriekurse werden seitens der FSA nicht refundiert, die
versaumten Unterrichtseinheiten kdnnen zu einem spateren Zeitpunkt nachgeholt werden.

6.4 Im Falle einer Schwangerschaft ist die Teilnahme am Praxisunterricht nur nach Vorlage eines arztlichen Attests tber die
medizinische Unbedenklichkeit der Teilnahme mdglich.

6.5 Teilnehmer, die unter begriindetem Verdacht stehen, zum Zeitpunkt einer Unterrichtseinheit unter dem Einfluss von
Alkohol, Drogen oder Medikamenten, die die Reaktionsfdhigkeit und die Verkehrssicherheit negativ beeinflussen zu
stehen, kénnen von theoretischen und praktischen Unterrichtseinheiten ausgeschlossen werden. Die bereits laufende
Unterrichtseinheit gilt hierbei als konsumiert und muss entsprechend den jeweils geltenden Tarifbestimmungen bezahlt
werden. Bereits bezahlte Theoriekurse werden seitens der FSA nicht refundiert, die versdumten Unterrichtseinheiten
kénnen zu einem spateren Zeitpunkt nachgeholt werden.

6.6 Bei Uberpriifungsfahrten mit privaten Kfz des Kunden ist seitens des Kunden dafiir Sorge zu tragen, dass das Kfz
verkehrs- und betriebssicher ist. Sollte der begriindete Verdacht bestehen, dass die Betriebs- und Verkehrssicherheit
nicht gegeben ist, steht dem Instruktor das Recht zu, die Uberpriifungsfahrt in diesem Kfz zu verweigern. Diese
Unterrichtseinheit ist dann nach Verfligbarkeit entweder in einem anderen privaten Kfz zu absolvieren, und nach den
jeweils geltenden Tarifen entsprechend zu bezahlen, ansonsten ist die Unterrichtseinheit entsprechend den jeweils
geltenden Tarifen fiir Uberpriifungsfahrten im kundeneigenen Kfz zu bezahlen, gilt aber nicht als konsumiert. Diese
Unterrichtseinheit muss zu einem spateren Zeitpunkt (nach der nachweislichen Herstellung der Betriebs- und
Verkehrssicherheit) nachgeholt und bezahlt werden.

Theoretischer Unterricht

7.1 Der vollstandige Besuch eines den gesetzlichen Vorschriften entsprechenden theoretischen Unterrichtes ist eine
unabdingbare Voraussetzung fiir die Ausstellung der im § 10 Fiihrerscheingesetz 1997 angefiihrten Bestatigung. Daher
obliegt dem Kunden die vollstandige Absolvierung des den theoretischen Teil der Ausbildung insgesamt abdeckenden
Gruppenkurses.

7.2 Fir den Fall, dass der Kunde verpflichtend zu besuchende Teile des Unterrichts, aus welchen Griinden auch immer
versaumt, hat er diese innerhalb eines anderen geschlossenen Gruppenkurses, nétigenfalls auch an einem anderen Ort,
nachzuholen. Die Fahrschule ist berechtigt, vom Kunden Entgelt nach dem Fahrschultarif zu verlangen, wenn der Grund
des Versaumens nicht in ihrer Sphare lag.
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8. Praktischer Unterricht (Fahrausbildung)

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5
8.6

8.7

8.8

8.9

Voraussetzung - auller bei der Klasse AM vor dem 20. Geburtstag, Code 96 oder Code 111 - fir den Beginn der
praktischen Fahrausbildung im Rahmen einer Fuhrerscheinausbildung ist die durch einen nach & 34 FSG bestellten Arzt
festgestellte korperliche und geistige Eignung zum Lenken von Kraftfahrzeugen der angestrebten Fiihrerscheinklasse.
Die Einhaltung allenfalls von der Behérde erteilter Bedingungen oder Auflagen obliegt dem Kunden. Alle sich aus der
Nichteinhaltung von der Behérde erteilter oder gesetzlich bestehender Bedingungen oder Auflagen durch den Kunden
ergebenden Rechtsfolgen sind vom Kunden zu tragen.

Die Benutzung der Schulfahrzeuge und Schulungseinrichtungen ist dem Kunden nur im Beisein eines Beauftragten der
Fahrschule gestattet. Den Anordnungen dieses Beauftragten ist Folge zu leisten.

Die Dauer einer Unterrichtseinheit (Fahrlektion) betragt 50 Minuten. Der Preis der Fahrlektion richtet sich nach den am
Tage der Konsumation der Fahrlektion(en) jeweils geltenden Tarifbestimmungen.

Bei der Fahrausbildung ist den Anordnungen des Fahrlehrers unbedingt Folge zu leisten. Ein Schadenersatzanspruch der
Fahrschule bei Zuwiderhandeln durch den Kunden ergibt sich nach den Bestimmungen des Schadenersatzrechts.

Die Fahrlektion beginnt am Standort oder am Ubungsplatz der Fahrschule und endet dort.

Wird eine Fahrlektion Gber Wunsch des Kunden an einem anderen Ort begonnen und/oder beendet, ist die Wegzeit des
Fahrlehrers zwischen diesen Orten und dem Standort der Fahrschule einzurechnen. Aufgrund der gesetzlichen
Bestimmungen Uber die Ausbildung nimmt der Kunde zur Kenntnis, dass in diesen Fillen die Netto—Ausbildungszeit
insgesamt die jeweils flr die angestrebte Ausbildung festgelegte Mindestausbildungszeit nicht unterschreiten darf.

Das Mitfahren Dritter im Schulfahrzeug wahrend der Fahrlektionen ist generell nicht gestattet und bedarf einer
gesonderten Zustimmung der Fahrschulleitung.

Gleiches gilt fiir die Mitnahme von Tieren. Die Fahrschule ist berechtigt, die Zustimmung zu verweigern, wenn dadurch
das Ziel der Fahrausbildung oder allgemein die die physische oder psychische Leistungsfahigkeit oder die
Aufnahmefahigkeit des Kunden beeintrachtigt wirde.

Absagen von Fahrlektionen oder Wiederholungskursen durch den Kunden sind bis zu 3 Werktage (Montag bis Freitag)
vor dem Termin der Fahrlektion personlich, schriftlich (einlangend) oder per E-Mail an die Fahrschule, Letzteres mit
Lesebestatigung durch die Fahrschule ohne weitere Kosten moglich. Bei verspateten Absagen treten die in Punkt 12.18
angefihrten Kostenfolgen ein.

9. Zweite Ausbildungsphase/Ergdnzungsausbildung

9.1

9.2

9.3
9.4

9.5

9.6

Fir die zweite Ausbildungsphase oder eine Ergdnzungsausbildung sind die Bestimmungen liber Voraussetzungen zur
Teilnahme am Unterricht sowie den theoretischen und praktischen Unterricht (Punkte 6 bis 8) sinngemaR anzuwenden.
Absolviert der Kunde die zweite Ausbildungsphase oder eine Ergdanzungsausbildung, wird davon ausgegangen, dass er
die fur die bereits erteilte Lenkberechtigung erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten besitzt. Bei begrindeten
Zweifeln daruber kann der Abschluss und/oder Erfillung des Ausbildungsvertrags von einer mit einem Fahrlehrer zu
absolvierende Probefahrt abhangig gemacht werden.

Fehlen die Voraussetzungen fir die zweite Ausbildungsphase, so sind diese vom Kunden nachzuholen.

Der Kunde hat dafiir zu sorgen, dass die kraftfahrrechtlich vorgeschriebenen Fristen innerhalb der die zweite
Ausbildungsphase stattzufinden hat, eingehalten werden. Zu diesem Zweck hat der Kunde rechtzeitig vor Ablauf der
Fristen konkrete Termine fiir die Durchfiihrung der kraftfahrrechtlich vorgeschriebenen Ausbildungsmodule
(Perfektionsfahrt, Fahrsicherheitstraining etc.) zu vereinbaren.

Die Fahrschule trifft keine wie immer geartete Nachforschungspflicht oder Haftung fiir die Einhaltung der Fristen der
vorgeschriebenen Module der zweiten Ausbildungsphase durch den Kunden.

Die Fahrschule verpflichtet sich, nach Absolvierung der kraftfahrrechtlich vorgeschriebenen Stufen der zweiten
Ausbildungsphase durch den Kunden und der Zahlung der Leistung, diese Absolvierung im Zentralen
Flihrerscheinregister einzutragen.
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10. Fahrpriifung

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

Nach Absolvierung des praktischen und theoretischen Unterrichts im Umfang des gebuchten Ausbildungspakets hat die
Fahrschule im Einvernehmen mit der zustdndigen Behérde in angemessenem Zeitraum dem Kunden einen
Prufungstermin anzubieten.

Die Anmeldung zur behordlichen Fahrpriifung erfolgt durch die Fahrschule, wenn durch geeignete Feststellung das
Erreichen des Ausbhildungszieles in der Theorie und Praxis voraussichtlich gewahrleistet erscheint.

Die Einteilung der Platze bei Prifungsterminen erfolgt durch die Fahrschule. Diese kann sich durch eine simulierte
Fahrprufung (Vorprifung) in Theorie und / oder Praxis vor der Vergabe des Platzes vom Vorhandensein der
erforderlichen Fahigkeiten und Kenntnisse Gberzeugen.

Wird festgestellt, dass der Kunde die erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten noch nicht erlangt hat, ist die
Ausbildung zur Erlangung des Ausbildungszieles fortzusetzen.

Halt der Kunde nach Mitteilung des Prifungstermins an ihn nicht samtliche Terminvereinbarungen einschlieBlich
allfalliger Vorprifungstermine ein, so kann die Fahrschule die dem Kunden gemachte Priifungsterminzusage
zurticknehmen.

Absagen von behordlichen Priifungsterminen sind bis zu 3 Werktage vor dem Termin schriftlich (einlangend), personlich
oder per E-Mail (mit Lesebestatigung) an die Fahrschule ohne weitere Kosten moglich. Spater erfolgende Absagen oder
das Nichterscheinen zum Priifungstermin, aus welchen in seiner Interessenssphare auch immer liegenden Griinden (z.B.
Erkrankung, Unfall) des Kunden, berechtigen die Fahrschule zur Verrechnung des laut zum Zeitpunkt giltigen Tarifs
vorgesehenen Leistungsentgelts.

Zur behordlichen Fahrprifung hat der Kunde einen giiltigen amtlichen Lichtbildausweis mitzubringen.

Bei einem Priifungsantritt im Privatfahrzeug im Rahmen von Ausbildungs- oder Ubungsfahrten ist der Bescheid iiber die
Durchfiihrung von Ausbildungs- oder Ubungsfahrten mitzufithren und auf Wunsch des Priiforgans vorzuweisen.

Ein abgelaufener Bescheid ist kein Grund, den Priifungsantritt im Privatfahrzeug zu verweigern, da es sich um eine
Priifungsfahrt und keine Ausbildungs- oder Ubungsfahrt handelt. Es kann lediglich Uberpriift werden, ob die
Begleitperson, die bei der Fahrpriifung anwesend ist, auch im Bescheid als Begleitperson angefiihrt ist.
Vertragsgegenstand ist die Vorbereitung zur Fahrprifung, nicht die erfolgreiche Ablegung der Fahrprifung selbst. Auf
den bloRen Umstand des Nichtbestehens der Fahrprifung kdnnen daher keine Anspriiche gegriindet werden. In diesem
Fall kann entweder die Ausbildung entsprechend den bei der Priifung festgestellten Defiziten in sinngemaRer
Anwendung der Bestimmungen der Punkte 4 bis 6 zu wiederholt oder das Vertragsverhaltnis beendet werden.

11. Fremdleistungen
11.1 Die FSA behalt sich das Recht vor, Leistungen entweder selbst zu erbringen oder durch von der FSA beauftragte

sachkundige Dritter erbringen zu lassen.

11.2 Die Erbringung von Leistungen durch beauftragte Dritte hat fir den Kunden der FSA keine Auswirkungen, da die

finanzielle Abwicklung der gesamten Buchung zwischen der FSA und dem Dritten abgewickelt wird. Ausgenommen
davon sind etwaige Leistungen von Inkassobiiros oder Rechtsbeistanden.

12. Zahlungsbedingungen; Verrechnung; Zahlungsverzug; Riickzahlungen

12.1 Die Hohe der Ausbildungskosten richtet sich nach den zum Zeitpunkt der Buchung giltigen Tarifen It. Aushang. Die Preise
beinhalten, wenn nicht anders angegeben, die gesetzliche Umsatzsteuer von 20%.

12.2 Die ausgehangenen Tarife enthalten lediglich die Zahlungen, die an die FSA zu entrichten sind. Kosten fiir behérdliche
Geblhren, arztliche Untersuchungen oder Fachgutachten sind nicht in diesen Preisen enthalten. Diese Zahlungen sind
gesondert an die jeweiligen Stellen zu entrichten. Unterrichtsunterlagen (Blcher, Zugangsdaten) sind, soweit nicht
anders angegeben, nicht in diesen Preisen enthalten und miissen gesondert an die FSA bezahlt werden.

12.3 Es ist eine Anzahlung nach Buchung und vor Beginn der Ausbildung zu leisten.

12.4 Ist diese Anzahlung durch Teilleistungen der Fahrschule aufgebraucht, hat der Kunde der Aufforderung der Fahrschule,
weitere Anzahlungen in der Hohe der voraussichtlich auflaufenden Ausbildungskosten bzw. der Kosten der zweiten
Ausbildungsphase zu bezahlen.

12.5 Rechnungen sind sofort nach Rechnungserhalt ohne Abziige fallig. Im Einzelfall kbnnen besondere Zahlungsbedingungen
vereinbart werden.
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12.6
12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

12.13

12.14
12.15

12.16

12.17

12.18

13.

131

13.2

13.3

Beim Antritt zur Theorieprifung wird eine Zahlung aller Leistungen bis inkl. des jeweiligen Priufungsantritts fallig.
Spatestens beim Abschluss der Ausbildung ist der jeweils offene Betrag zu entrichten. Die Fahrschule behalt sich das
Recht vor, Ausbildungsbestdtigungen bzw. vorldufige Fiihrerscheine einzubehalten, solange ein Saldo zugunsten der
Fahrschule vorliegt. Ein Saldo zugunsten des Kunden wird von der Fahrschule nach bestandener Prifung zurtickerstattet.
Bei unentschuldigtem Fernbleiben einer praktischen Unterrichtseinheit ist eine Zahlung in der Héhe von rd. 85% des It.
Aushang jeweils glltigen Tarifs fur diese Unterrichtseinheit zu leisten. Als unentschuldigt gilt, soweit das Fernbleiben
einer vereinbarten Unterrichtseinheit im Verschulden des Kunden liegt, das Verabsdumen einer Absage durch den
Kunden bis spatestens 3 Arbeitstage vor der vereinbarten Unterrichtseinheit.

Bei Zahlungsverzug hat der Kunde ab Filligkeit It. Rechnungsdatum Verzugszinsen zu zahlen. Die Hohe der Verzugszinsen
betrdgt 5% uUber dem zum Rechnungszeitpunkt gililtigen gesetzlichen Basiszinssatzes pro Jahr, zuzlglich allfalliger
Umsatzsteuer. Darlber hinaus sind die der FSA entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit diese zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen. Mahnspesen ergeben sich aus den Kosten fir 2
Mahnschreiben in marktiblicher Hohe. Inkassospesen oder Kosten fiir Rechtsbeistande oder Mahnklagen ergeben sich
aus den jeweils giiltigen Tarifen des jeweiligen Inkassobiiros oder Rechtsbeistandes. Eventuell ausstehende Leistungen
der FSA konnen seitens der FSA bis zur vollstandigen Abgeltung der offenen Betrdge ausgesetzt werden. Die FSA behalt
sich das Recht vor, Kunden im Falle des Zahlungsverzugs, alle im Rahmen der mit diesem Kunden abgeschlossenen
Vertrage bereits erbrachten Leistungen sofort fallig zu stellen und weitere Leistungen bis zum Erbringen der offenen
Zahlungen auszusetzen.

Bei vereinbarter Ratenzahlung behilt sich die FSA das Recht vor, im Falle des Zahlungsverzugs die sofortige Bezahlung des
gesamten offenen Restbetrags zu fordern.

Bei vorzeitiger Vertragsauflosung gem. Punkt 5 sind alle bis zur nachweislichen Bekanntgabe konsumierten Leistungen lt.
den jeweils glltigen Tarifen zu bezahlen.

Der Kunde ist nicht berechtigt, eigene Forderungen mit den Forderungen der FSA gegenzurechnen, es sei denn, die
Forderung des Kunden wurde seitens der FSA schriftlich anerkannt oder gerichtlich als gerechtfertigt anerkannt.

Bei Barzahlung des Kunden ist dieser verpflichtet, die Zahlungsbestatigung tGber den geleisteten Betrag zu fordern und
diese fiir den Zeitraum von 3 Monaten nach erfolgreichem Abschluss der Ausbildung zu verwahren. Bei Verlangen muss
diese Zahlungsbestatigung vorgewiesen konnen, da die FSA im Streitfall nur belegbare Zahlungseingdnge bericksichtigen
kann.

Die jeweils gliltigen Tarife fur die Ausbildungsauftrage ist 6ffentlich in der FSA einsehbar und tagesaktuell ausgehangt.
Generell sind Riickzahlungen bereits geleisteter Zahlungen nicht moglich. Sollte jedoch eine Ausbildung seitens der FSA
ersatzlos gestrichen werden (siehe Punkt 3.10), so wird dem Kunden die Uber die bereits konsumierten
Unterrichtseinheiten bezahlte Summe refundiert.

Im Fall des Vertragsendes gemaR Punkt 5 wird die gesamte Anmelde- und Bearbeitungsgebiihr, alle administrativen
Tatigkeiten der Fahrschule sowie alle konsumierten Leistungen einschlieBlich einer eventuell abgeschlossenen
Versicherung verrechnet.

Im Fall des Vertragsendes gemafR Punkt 6 (Nichterfullung der personlichen Voraussetzungen fir die Zulassung zur
Fahrprifung) hat der Kunde die bis zu seiner Mitteilung an die FSA die von ihm bis dahin in Anspruch zu nehmenden bzw.
genommenen Leistungen einschlieBlich Anmelde- und Bearbeitungsgebiihr zu bezahlen.

Soweit in diesen Geschaftsbedingungen fiir den konkreten Fall nichts anderes bestimmt ist, ist die Fahrschule berechtigt,
bei nicht erfolgter Inanspruchnahme vereinbarter Leistungen/Teilleistungen, welche durch den Kunden aus welchen, in
seiner Interessenssphare liegenden Grinden auch immer (z.B. Krankheit, Unfall) versaumt wurden, den im Tarif jeweils
fir diese Leistung/Teilleistung vorgesehenen Preis zu verrechnen.

Ricktritt von Vertragen, Stornobedingungen

Im Falle einer telefonisch, miindlich, per Fax oder E-Mail eingelangten Anmeldung ist ein Riicktritt vor der Ubergabe
notwendiger Dokumente und Aufnahme der Kundendaten in die Datenbank der FSA unentgeltlich moglich.

Sollte die Anmeldung inklusive Ubergabe notwendiger Dokumente und die Aufnahme der Kundendaten in die Datenbank
der FSA erfolgt sein, und danach die Stornierung erfolgen, so wird seitens der FSA eine Bearbeitungsgebliihr in der Hohe
von Euro 50,- verrechnet.

Bei einem Ricktritt von der gebuchten Ausbildung oder einem Wechsel der Fahrschule werden Euro 20,- als
Aufwandsentschadigung fur die Aktfreigabe verrechnet. Alle bis zum Zeitpunkt des Ricktritts oder Fahrschulwechsels
konsumierten Leistungen der FSA sind entsprechend den jeweils giltigen Tarifen zu bezahlen, ein Saldo zugunsten des
Kunden wird von der FSA refundiert.
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13.4 Bei der Stornierung eines gebuchten Moduls zur Weiterbildung gem. Grundqualifikations- und Weiterbildungsverordnung
— Berufskraftfahrer wird dem Kunden die Moglichkeit gegeben, das stornierte Modul zu einem spateren Zeitpunkt
nachzuholen. Die Stornierung bedeutet in diesem Fall eine Vertragsauflésung fiir das stornierte Modul. Es gelten beim
Nachholen dieses Moduls die zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme gltigen Tarife laut Aushang.

14. Haftung

14.1 Die FSA verpflichtet sich zur Ausbildung des Kunden entsprechend den jeweils giiltigen gesetzlichen Grundlagen (KFG, FSG,
GWB). Die FSA lbernimmt keine Haftung fiir etwaiges Ausbleiben eines Prifungserfolgs. Des Weiteren Gibernimmt die FSA
keine wie auch immer geartete Haftung fir jedwedes fehlerhafte Verhalten des Kunden nach erfolgreichem Abschluss
einer Ausbildung.

14.2 Im Rahmen der praktischen Ausbildung des Kunden ist sich der Kunde der Verantwortung und Verpflichtung als
Fahrzeuglenker bewusst, sich entsprechend der jeweils giltigen StVO zu verhalten. Sollte eine widerrechtliche oder eine
die Insassen des Ausbildungsfahrzeugs oder andere Verkehrsteilnehmer oder das Ausbildungsfahrzeug selbst gefahrdende
Handlung seitens des Kunden drohen oder gesetzt werden, erklart sich der Kunde einverstanden, dass der Ausbilder
eingreift. Sollte auf Grund des Fehlverhaltens des Kunden das Eingreifen des Ausbilders strafrechtlich relevante Folgen
haben, so hat der Kunde den Ausbilder klag- und schadlos zu halten.

14.3 Soweit der FSA kein Vorsatz oder keine grobe Fahrlassigkeit zur Last gelegt werden kann, haftet die FSA nicht fiir verlorene,
beschadigte oder entwendete Gegenstande des Kunden wahrend des Aufenthalts im Fahrschulgebaude, in allen zur
Fahrschule gehérigen Radumlichkeiten (Garage), auf dem Ubungsplatz oder in Kfz der FSA.

14.4 Auf allen, entweder im Besitz der FSA befindlichen oder durch die FSA bereitgestellten Ubungsplitzen ist die StVO
einzuhalten.

14.5 Generell ist jeder Kunde zur Sorgfalt im Umgang mit allen fahrschuleigenen oder von der FSA vermittelten Kfz verpflichtet.
Dies gilt auch fir alle Einrichtungsgegenstande und PCs in der FSA. Sollte diese Sorgfaltspflicht verletzt werden und
fahrldssig Schaden an den Kfz oder jedweder Einrichtung im Gebaude (inkl. Garage) der FSA entstehen, behilt sich die FSA
das Recht vor, alle Uber eine etwaig vorhandene Versicherung der FSA hinausgehenden Kosten fiir die FSA vom
Schadensverursacher einzufordern.

14.6 Die FSA haftet nicht fir Schaden jedweder Art an Leib und Eigentum des Kunden, wenn dieser Kunde in einen Unfall
verwickelt ist, dessen Verhinderung nicht im Bereich der FSA liegt. Dies gilt insbesondere fir alle praktischen Aus- und
Weiterbildungen, in deren Rahmen der Kunde eigenverantwortlich und ohne Eingreifmoglichkeit des Instruktors als
Verkehrsteilnehmer unterwegs ist, sowohl im flieBenden Verkehr als auch auf Ubungsplatzen. Dies gilt aber auch fir
jegliche Unfalle ohne Eigenverschulden der FSA.

14.7 Die FSA (bernimmt keine Haftung fiir Schdaden, die durch Selbstverschulden des Kunden oder Verschulden Dritter
entstehen. Der Kunde verzichtet auf alle Regress- und Ausgleichsanspriiche, die ihm aus Zahlungen an geschadigte Dritte
entstehen.

14.8 Auf allen fahrschuleigenen und seitens der FSA vermittelten Ubungsplatzen/Grundstiicken gilt die StVO.

15. Datenschutz:

15.1 Der Kunde erklart sich mit der Anmeldung ausdriicklich damit einverstanden, dass die FSA die vom Kunden angegebenen
Daten (Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail, Telefonnummer, alle Daten etwaiger Begleitpersonen, Kfz-Daten,
Kontodaten) diese Daten zum Zwecke der Kundenbetreuung und Vertragserfiillung erhebt, speichert, verarbeitet und
archiviert.

15.2 Die Kundendaten werden im jeweils erforderlichen AusmaR des Ausbildungsvertrags ausschlieBlich an zustandige
Behorden weitergeleitet. Die FSA hat keinerlei Einfluss auf die Weiterverarbeitung und -verwendung dieser Daten durch
die Behorden.

15.3 Eine Weitergabe der Kundendaten an Dritte ohne ausdriickliche Zustimmung des Kunden wird ausgeschlossen.

15.4 Die vom Kunden bereitgestellten Daten sind zur Vertragserfiillung bzw. zur Durchfliihrung vorvertraglicher MalRnahmen
erforderlich. Ohne diese Daten kann die FSA den Vertrag mit dem Kunden nicht abschliefen. AuRerdem muss die FSA die
Daten, die sie vom Kunden erhalt, aufgrund gesetzlicher Verpflichtung verarbeiten. Darunter fallen Eingaben in das
Flihrerscheinregister und in die amtliche Fahrprifungsverwaltung. Ohne diese Daten kdnnen die gesetzlich notwendigen
Schritte in lhrem Verfahren zur Erteilung der Lenkberechtigung nicht durchgefiihrt werden. Wir speichern Kundendaten
ausschliefRlich auf Basis gesetzlicher Verpflichtungen. Sobald die jeweils giltigen Aufbewahrungsfristen ablaufen, erfolgt
die Loschung der Daten. Dem Kunden stehen grundsédtzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenibertragbarkeit und Widerspruch zu.
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15.5

16.
16.1
16.2

16.3

16.4

Bei einer Beauftragung der FSA, die Durchfiihrung der zweiten Ausbildungsphase zu organisieren, erkldrt sich der Kunde
ausdriicklich damit einverstanden, dass seine Daten (Name, Geburtsdatum, Telefonnummer(n) an die ausfihrenden
Unternehmen weitergegeben werden. Diese Daten sind fir die Abwicklung und die entsprechende Eintragung ins Zentrale
Flihrerscheinregister notwendig.

Rechtliches, Gerichtsstand

Inhaber der Fahrschule ist Susanne Freiler-Haltau.

Fur Streitigkeiten aus dem Ausbildungsvertrag wird die ausschlieBliche Zustandigkeit des fiir den Standort der Fahrschule
zustandigen des Gerichtes vereinbart. Ist der Kunde ein Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes und hat der
Kunde im Inland seinen Hauptwohnsitz oder seinen gewdhnlichen Aufenthalt oder ist er im Inland beschaftigt, so gilt diese
Gerichtsstand-vereinbarung nur dann, wenn der Sitz der Fahrschule im Sprengel des Hauptwohnsitzes, des gewdhnlichen
Aufenthaltes oder des Ortes der Beschéaftigung des Kunden liegt.

Alle aus dem Vertrag abgeleiteten Rechte und Pflichten sowohl des Kunden als auf der FSA sowie Anspriiche zwischen der
FSA und dem Kunden unterliegen dsterreichischem Recht.

Fir alle zwischen der FSA und dem Kunden entstehenden Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit dem vertraglichen
Verhaltnis zwischen FSA und dem Kunden wird das fiir den Sitz der FSA zustdndige Gericht als zustandig vereinbart. Die FSA
ist jedoch berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu klagen.
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